SENCE

Ministerio del Trabajo
y Prevision Social ORD: /

ANT: Fiscalizacién ejecutor.
MAT: Informa Resolucion.
VALPARAISO:
Gobierno de Chile
04 NOV 2013

DE: RAMON MUNOZ AZUA
PROFESIONAL DELEGADO REGIONAL SENCE VALPARAISO

A : REPRESENTANTE LEGAL
ORGANIZACION NO GUBERNAMENTAL DESARROLLO ARAUCO BIO BIO
Lincoyan N°858, Departamento 223
Concepcidn

Me permito informar a Usted, de la Resolucion Exenta
N° 3443, que se adjunta, aplica multa administrativa como resultado de la fiscalizacion del
Programa Inversion en la Comunidad, afio 2012.
La multa y reintegro deben ser cancelados en efectivo en la Cuenta Corriente del Servicio
Nacional de Capacitacion y Empleo, N° 9170901 correspondiente al BancoEstado
(Convenio N°10605983), dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion
de la presente resolucion. Se adjunta comprobantes de depadsito.
Posteriormente, el ejecutor debe presentar, en Oficina de Partes Regional, comprobantes
originales de depésito debidamente timbrados por el Banco, mediante carta dirigida a
quien suscribe.
Se adjunta copia de los Informes Inspectivos Folio N° 566, N°603, N°613, N°624 y N°628,
que contienen los antecedentes fundantes de la citada resolucion.
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Sin otro particular, se despide cordialmente,
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Dofia Maribel Cifuentes Bustos, dofia Jessica Arqueros Miranda, dofia Clara Becerra Gonzélez, dofia Flor
Contreras Soto, dofia Flor Cardenas Oyaneder, dofia Karen Silva Carrillo, dofia Ana Lopez Marambio, dofia
Gabriela Neira Romero, dofia Margarita Galvez Espinoza, dofia Janet Espinoza Gonzalez, dofia Nelly
Campos Buguefio, dofia Florinda Barrera Barmraza, dofia Margarita Castillo Honores, dona Rossana
Hernandez Cuevas, dofia Margarita Mejias Venegas, dofia Sira GémeZz Robles, dofia Veronica Damiang
Verdejo, dofia Petronila Moya Castro, dofia Ana Vlllanueva Coyes dofa Gabnela Arqueros Miranda y dona\
Jenny Araya Briones.. S

c) Benefcranos/as del Programa han recrbrdo parcialmente los
implementos y/o insumos contemplados en la propuesta aprobada por el Servicio Nacional, siendo los
beneficiarios/as afectado/as los siguientes y segin el deta]le que se expone: '

Dofia Iris Tapia Yafiez, dofia Lucy Rebolledo Cancmo dofia Mynam Rebolledo Cancino, dofia Graciela Jerez
Lépez (declaran que ha recibido escobillén y paia), don José Bravo Soto, dofia Marfa Suarez Parodi, dofia
Rosa Coroseo Ortiz, dofia Rosa Olivares Vergara, dofia Patricia Luque Ponce (declaran que el dia del pago
del anticipo reciben un escobillon) dofia Cecilia Calderdn Bravo (no ha recibido escobillén y pala), don Juan
Montecinos Zufiga (declara que no ha recibido guantes ni mascarilla), dofia Abigail Sanchez Ramos (declara
que no ha recibido pata ni bloqueador solar), dofia Xiomara Solis Reymer (declara que no ha recibido pala,
escobillon y bloqueador solar) y dofia Alicia Villarroe! Molina (declara que necesita mascarilla y delantal).

d) Beneficiarios/as del Programa, no se encuentran en su
domicilio taboral o se ausentaron al trabajo, en el marco del proceso de supervrsron segun el srgurente
detalle de fechas: S e . e

Don Héctor Guzman Beltran (13/09/2012), dofia Beatnz Ovalle Ovalle (24/1 0/2012) y dona Barbara Frgueroa '
Jiménez (25/10/2012), Dofia Yoselin Jamett Cifuentes (10/10/2012), dofia Danay. Martinez Vega y dofia
Karen Silva Carrillo (05, 08, 09 y 10 de octubre de 2012}, dofia Petronila Moya Castro, (04/10/2012) dofia
Jenny Araya Briones (04/10/2012) dofia Marisol Abgurllerm Valencia (11/10/201 2), dona Jessrca Fuentes,
Ovalle (10/09 al 10/10/2012), dofia Loreyn Véliz Montalban (18/10/2012) y dofia Sandra Saavedra Urrutia
(18/10/2012).

e) Los benef iciarios que a oontlnuaolon se mdrwdua[lzaran no
contaban con libro de asistencia para efectos de registrar su Jomada laboral.

Dofia Maria Guzman Gonzélez, dofia Maria Cid Pereira, dofia Eva Escobar Gonzalez, dofia Jenny: Gélvez
Pérez, dofia Zaira Maldonado Jiménez, dofia Olivia Cabrera Hernandez, don Guillermo Arancrbra Meneses
don Manue! Caceres Cataldo, don Rlcardo Valencia Godoy, dofia. Marla Borquez Rlvas dona CIaudla
Cisternas Brito, dofia Patricia Cistemnas Guerra, dofia Lidia Guerra Arancrbla dona Hlida Aedo Pena y dona
Guiltermina Olivares Gonzélez. U R S F i,

f) lero de’ Asrstencra presenta rrreglﬂandad respecto al

registro o informacién contenida en el mismo, en relacion'a los siguientes casos: o
Dofia Beatriz Ovalle Ovalle, no consrgna fi irma en Ia hora de salrda el dla 23/1 0/2012 1' y i .,

| B ¥ l'. .

Dofia Marcela Valdebenito Opazo el dia 23/10/2012 solo registra su firma al inicio de la Jornada laboral y el

dia 24/10/2012 se encuentra presente, sin embargo, al momento de Ia fi scallza0|on no posee reg|strada la

asistencia, el ejecutor debera aclarar las horas efectwamente trabajadas ! :: ;
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Dofia Bérbara Figueroa Jiménez, el dia: 24/1 0/2012 no regrstra su f rma al termmo de la Jomada [aboral Ve

Dofia Marisol Abguillerm Valencia, no consigna hora de salida de Jomada Iaboral eI dra 10/1 0/2012

Dofia Alicia Villarroel Moling, registra enmendaduras en las horas de salrda los 1 y 17 de octubre de 2012
el dia 10 de octubre de 2012 registra su salrda alas 11 30 horas S o

Dofia Abigail Sanchez Ramos, el dia 19/1 0/2012 IIega atrasada a Ias 09 30 horas (hora de inicio de la jornada

laboral es a las 08.00 horas) . AR ,ra e L doann

, g) Benef crana dona Yoselrn Jamett C:fuentes posee una
jomada laboral distinta de Ia informada al Servrcro Namonal toda vez que el contrato de trabajo indica: una
jomada laborat de lunes a viemes de 08:00 a 12: 30 horas; en tanto el libro de asistencia consigna un horario

de 08:00 a 11:30 horas.
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Ty h) Lugar de trabaro en el cual se desempenan don Manue[
Ramirez Estay, dofia Estefani Rlvera Rrvera dona Clara Bnones Astudlilo dona Marina Diaz Septilveda,
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dofia Maria Amor Inallac y dofia Rosa Astudillo Cortes se encuentra cerrado con llave, circunstancia que

impidié verificar si los(as) beneficiarios(as) aludldos(as) se encontraban desarrollando sus funciones de
acuerdo a lo informado y autorizado por el Servicio Nagional,” : . : C

i) Ejecutor no informa aI Servicio Nac10nal respecto al cambio®
de domicilio [aboral de las beneficiarias, dofia Marcela Valdebenito Opazo y dofia Bérbara Figueroa Jiménez,
En efecto, el contrato de trabajo sefiala que las citadas benefcnanas trabajan en un lugar diferente al
constatado en la fiscalizacion. o

j) El Iugar de trabajo en el cual se desempefian las
beneficiarias dofia Nelly Campos, dofia Ester Guerra Maturana y dofia Nilsa Alvarez Sariego, se encuentra
cerrado al momento de la fiscalizacion. Con todo, personal de la posta ubica a Dofia Nelly Campos (quien se
enconfraba desarroltando su labor encomendada) para que abra la sede (lugar de trabajo de las
beneficiarias) detectandose, con posterioridad a dicha gestion, que dofia Ester Guerra Maturana y dofia Nilsa
Alvarez Sariego efectivamente estan ausentes, sin embargo reglstran asistencia en forma normal.

k) El ejecutor no informa al Servicio Nacional respecto al
cambio de domicilio laboral del beneficiario don David Luque Ponce. En este contexto, de acuerdo a lo
informado por personal de Bomberos, ef citado beneficiario no trabaja en este lugar (cuerpo de bomberos) y
estaria trabajando para otra compafiia.

I} Con respecto a la beneficiaria dofa Verdnica Damiano
Verdejo, la cual se desempefia por contrato en la Junta de Vecinos Centenario, Poblacion Manuel Rodriguez,
comuna de La Calera, es pertinente séfialar que el domicilio informado corresponde a una direccion
particular. En este contexto [a propietaria del inmueble al cual corresponde el domicilio comtnicado, sefiala
que la Junta de Vecinos (lugar de trabajo 1nformado) no posee un lugar fisico para funcionar.

3 Que, medlante ORD Ne 3833 de fecha 20 de sepﬂembre
de 2012, ORD. N° 4202 de fecha 18 de octubre de 2012, ORD. N°4273 de fecha 23 de octubre de 2012,
ORD. N° 7371 de fecha 26 de octubre de 2012 y ORD. N° 4425 de fecha 31 de octubre de 2012, se formulan
cargos al Ejecutor en comento, por los hechos lrregulares constatados en Ios procesos de superv:snon
incoados por esta Direccion Regional. : ar

4.- Que, el Ejecutor de la referencia prés'en'ta' descargos en

fechas 08 de octubre de 2012, 16, 21y 28 de nowembre de 2012, todos suscritos por su representante Iegal '

don Diego Toledo Mufioz, senalando sobre los que hechos que trata, sustanc:almente o &gmente -

PP
Descargos de fecha 08 de octubre de 2012 S

Que respecto a los beneficiarios(as) que no han reczbldo Ios insumos y/o matenales de trabajo dona Ménica
Guzman Gonzalez, dofia Maria Cid Pereira, dofia Eva Escobar Gonzélez, dofia Jenny Gélvez Pérez, dofia
Zaira Maldonado Jiménez, dofia Olivia Cabrera Hemandez, don Guillermo Arancibia Meneses, don Manuel
Céceres Cataldo, don Rloardo Valencia Godoy, dofia Maria Borquez Rivas, dofia Claudla Clstemas Brito,

dofia Margarita Alcaino Meneses, dofia Maria Basaez Ramtrez dona Solange Gal[ardo Schmldt dona
Patricia Cisternas Guerra, dofia Lidia Guerra Arancibia, dofia Hilda Aedo Pefa, dona GunIIermma Oilvares
Gonzalez, don Héctor Guzman Beltran, dofa Andrea Segura Vlllarroel dona Mynam Goémez Caballero y
dofia Susana Tapia Zamora, el ejecutor responde: ( J)*Se hace ‘presente a SENCE que de acuerdo al
Cronograma def Proyecto Técnico del ONG Desarroflo Arauco Bio Bio, el cual forma parte de la propuesta al'
Tercer Liamado de Licitacion Programa de Inversion en la Comunidad; Region de. Valparalso ano 2012,
nuestra institucion se encuentra dentro del plazo para hacer. entregas de los elementos, sefialados, puesto
que de acuerdo al punto 7 def Cronograma se indica; “Cotizacion y Comprobante de. Entrega de Insumos y
Elementos de Proteccion personal: 10 dias habiles”, los cuales se extienden del 10 al 21 de Septlembre de
2012 y la fiscalizacion se desarrofl6 ef dia 12(...) y 1 3 def m!smo mes, por lo que aiin restaban d;as para el
cumplimiento de fa obligacion comprometida™(...). ¢ ' .. T R R .

Que, respecto a la administracin del libro de a31sten0|a y a Ia no entrega del mismo Dona Mana Guzman
Gonzélez, dofia Marfa Cid Pereira, dofia Eva Escobar Gonzalez, dofia Jenny Gélvez Pérez, dofia Zaira
Maldonado Jiménez, dofia Olivia Cabrera Hemandez, don Guillermo Arancibia Meneses, don Manuel
Céaceres Cataldo, don Ricardo Valencia Godoy, dofia Maria Bérquez Rivas, dofia Claudia Cisternas Brito,
dofia Maria Basaez Ramirez, dofia Solange Gallardo Schmidt, dofia Patricia Cisternas Guerra, dofia Lidia
Guerra Arancibia, dofia Hilda Aedo Pefia, dofia Guillermina Olivares Gonzalez, dofia Andrea Segura
Villarroe!, dofia Mysiam Gémez Caballero y dofia- Susana Tapla Zamora, el e;ecufor sefiala: (..) "Seé hace
presente a SENCE que de acuerdo al Cronograma del Proyecfo Tecmco de ONG Desarrol!o Arauco Bio B;o
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el cual forma parte de la propuesta al Tercer Liamado de Licitacién Programa de Inversién en la Comumdad
Regidn de Valparaiso, afio 2012, nuestra institucion se encuentra dentro del plazo para hacer entrega de los
elementos sefialados. Asi, e punto 4 del Cronograma se indica: “Establecimiento de Sistema de Control de
asistencia, registro de Licencias Médicas y de Supervision 10 dias habiles”, los cuales se extienden del 03 af*
14 de septiembre, por tanto, tomando en consideracion fa fecha de la ftsca/:zac;on la entrega del libro de
asistencia se realiz6 dentro de los plazos’(...). Ci

Respecto al beneficiario don Héctor Guzman Beltran el Ejecutor responde: (.. )”En cuanto al beneficiario
sefor Héctor Guzman Beltran, se le consulté sobre su inasistencia dicho dia, ante lo cual é/ sefialé que se
sentia mal y que por ello no concurrié a sus labores. Ante tal situacion, nuesfra institucién procedié a
descontar dia de trabajo, lo cual se demuestra con I:qu;dac;on de sueldo que se acompana g

Descargos de Fecha 08 de noviembre de 2012:

Que respecto a los(as) beneficiarios(as) don Juan Montecinos Zufiga, dofia Loreyn Veliz Montalban y dofia
Alicia Villarroel Molina, el ejecutor responde:(...)“a todos fos beneficiarios ya se les habia entregado insumos
y elementos de proteccion personal durante el mes de Septiembre de 2012. Lo que ocurre, en este caso, es
que atin estaba pendiente la reposicion de los insumos previamente suministrados(...)".

Que en relacion al beneficiario don Juan Montecinos Z{figa: (...)‘;re’specto al contrato no encontrado dentro
de la documentacion requerida por SENCE, se adjunta copia de contrato de trabajo, firmado con fecha 04 de
septiembre de 2012(...)".

Que, respecto a beneficiaria dofia Alicia Vlllarroe[ Mollna el ejecutor senala ( J'después " de Jas
observaciones que han hecho nuestros supervisores en terreno nos hemos percatado qiie algunos(as) de
nuestros beneficiarios no estan haciendo uso de fas pecheras ni los gorros legionarios que se les entregd(...), ,

Asimismo, respecto de la misma beneficiaria, se procedid’ a enviarle la correspondiente’ carta de
amonestacion por las enmendaduras en el libro de asistencia(...). En cuanto a la salida a las 11:30 horas de/
dia 10 de Octubre, ello radica en que la beneficiaria, telefonicamente, solicit permiso para retirarse antes de
su trabajo, con el objeto de poder ir a ver a su hijo al Coleg;o puesto que habra temdo un aco:dente
escolar.”(...). s
Respecto de las beneficiarias dofia Loreyn Veliz Montalban; 'doﬁa Sandfa Saavedra'Urfutia y doﬁa Marina
Diaz Sepliveda, el ejecutor responde:(...)ef descuento correspondiente por la ausencia de elfas durante el
dia 18 de Octubre, amonestandola verbalmente por la ausencia. Se acredita dicho descuem‘o con fa
correspondiente liquidacion de sueldo.”(...). ‘ S Ceo o :

SENCE que respecto de su atraso en la hora de entrada se curso una amonestac:on verba! ala t‘rabajadora
puesto que era la primera infraccion cometida por nuestra’ beneficiaria; En lo que se refiere a la no entrega de
la pala de aseo, se informa que tal i insumo e fue. entregado prevramente junto con, ef escobdlon fos. que

Que respecto a la beneficiaria dofia Xiomara Solis Reymer el ejecutor responde (.. ) 'se hace presente que
nuestra supervisora en ferreno ya le habia hecho entrega, en fas fechas compromeﬂdas con SENCE, de
todos sus implementos de trabajo y elementos de protecc;on personal contando con todos y cada uno de os
elementos comprometidos en nuestra propuesta Por lo anterior, desconocemos: el motlvo del por qué la
beneficiaria declaré que no se Je habian proporcionado d:ohos elementos ya que se encontraban en su'
poder desde el 14 de Septiembre de 2012.(...)". M T T S S SR R

Descargos de fecha 13 de nowembre de 2012 G, ]

Que, respecto a la beneficiaria dofia Ruth Cabrera Pmda el eJecutor responde ( )“Se hace presenfe a
SENCE que efectivamente estd haciendo uso de su fuero matemal que le oforga fa LEY N° 20,166 del afio
2007, LEY QUE AMPLIA LA DURACION DEL PERMISO POR LACTANCIA MATERNA (modificé el

Cédigo del Trabajo), fa cual en su articulado hace mencidn clara a.que fa madre trabajadora al, término del
periodo postnatal, tiene derecho a una hora dfana de permlso por factancia matema hasfa que su hijo. t‘enga
un afo de edad. En el caso de la usuaria en cuestion, su hijo tiene 8 meses, por lo que adjuntamos
certificado de nacimiento del nifio a modo de respaldo ( )”

Que, respecto a la benefi claria dona Beatnz Oval!e Ovalle, el eJecutor responde ( )“Se hace presente a
SENCE que con fecha 16/1 0/201 2, la encargada admmlstraﬁva de nuestra institucion,. dlgase !a Sn‘a Chnste!
Reyes V. envié un correo e!ectromco notifi cando ung calendarizacién sectonzada mdroando fos dias. en
que los usuarios(as) tendrian permisos para realtzar su act:vac;on de cargas familiares, en ef oaso del sector
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Forestal el dia para dichos tramites era justamente el dia 24/10/2012 por tanto la ausencia de fa usuaria
estaba justificada con anterioridad. Es importante destacar que ese correo se remitio a los encargados de,
SENCE Valparaiso, digase don Marco Astudilio y Cesar Nuriez, al encargado de Fiscalizacién don Jalme»
Santander y a los fiscalizadores don Rodrigo Araya y dofia Pilar Montoya. Cabe destacar que las ausencias
Justificadas por este tramife no se descontaron, ya que, es un tram/te que las benef iciarias tenian que realizar
personalmente y no era posible que lo realizaran fuera del horano de trabajo. Se aayunta copia de dicho
correo electronico a modo de respaldar nuestras afi rmacrones ”( ) _ o

Que, respecto a que el lugar de trabajo se encuentra cerrado y sm sefial de ios benef“ iciarios, don Manuel
Ramirez Estay y dofia Estefani Rivera Rivera, el ejecutor sefiala: (-..)"Se hace presente a SENCE que con
fecha 16/10/2012, la encargada administrativa de nuestra mstn‘uc:on digase la Srta. Christel Reyes V. envio
un correo electronico notificando una calendarizacién sectorizada, _indicando los dias en que los
usuarios(as) tendrian permisos para realizar su activacion de cargas fam:lfares en el caso del sector Forestal
el dia para dichos tramites era justamente el dia 24/1 0/2012 por tanto Ja ausencia de a usuaria estaba
justificada con anterioridad, Es importante. destacar que ese correo se remitié a los encargados de SENCE
Valparaiso, digase don Marco Astudillo y Cesar Nufiez, al encargado de Fiscalizacion don Jaime Santandery
a los fiscalizadores don Rodrigo Araya y dofia Pilar Montoya. Cabe destacar que las ausencias justificadas
por este tramite no se descontaron, ya que, es un frémite que las beneficiarias tenian que realizar
personalmente y no era posible que lo realizaran fuera del horario de trabgjo. Se adjunta copia de dicho
correo electrénico a modo de respaldar nuestras afirmaciones.”(...).

Que, respecto a la beneficiaria, dofia Marcela Valdebenito Opazo, el ejecutor respondié: {...)*Se procedié a

amonestaria verbalmente por la no firma en el libro de asistencia, por ser. faltas menores, indicéndole que su

refteracion implicara carta de amonestacion con copia a la inspeccion del trabajo. Por otra parte, se confirma,
que los dos dias (23 y 24 de octubre} la usuaria trabajo normalmente. Resulta pertinente mencionar que se

trata de una usuaria esforzada y dedicada a sus labores, con un compon‘amlento mtachable desde el

comienzo del presente perfodo y que ha manten:do hasta fa acfualfdad .. ) S

(...)"respecto al contrato de trabajo de la benef iciaria, este fue elaborado en concordanc:a a !a base de dafos
que se nos fue entregada desde SENCE Valparaiso, y a pesar de que la base de datos fue enfregada con
muchos errores, dicho contrato se encuentra correcto. Efectivamente la usuaria tfrabaja en dicho Jardin
Infantil el cual, a su vez, presta servicios de comedor a la comunidad, es por tanto que no consideramos
necesario enviar algin tipo de notificacion al Departamento de Intermediacion Laboral, ya que no. existe
ningtn tipo de irregularidad con el contrato, ni con ef Iugar de trabajo en s: y desconocemos los mot‘:vos por
fos cuales se nos pide descargos ante esta sn‘uacron ), T :

Que, respecto a la beneficiaria dofia Barbara Flgueroa Jlmenez el ejecutor responde .( ) se hace presenfe
a SENCE que nuestra usuaria hizo uso de su permiso para-cargas familiares el dia 25/10/2012, ya que no
tenia claro que pasaria con las cargas que hasta la fecha tenfa pendientes de pago por-el ejecutor anterior;
por tanto, una vez aclarado, pudo reahzar!o Se adjunta copfa del permrso otorgado para dfChO tramite a
modo de respaldo’.(...). : : , : :

Con respecto a fa no firma del libro en la salida dél d}'a é4/1 0/2012 se procedié a amonestaria verbalmente,
por ser una falta menor, indicandole que su rerterac:on Imphcara can‘a de amonestac;on con oop:a ala
Inspeccion del Trabajo.”(...). . - TR :

Con respecto al contrato de trabajo de la beneficiaria, este fue elaborado en concordanc;a ala base de datos‘
que nos fue entregada desde SENCE. Va/paralso ya pesar de que la base de datos fue entregada con
muchos errores que fueron notificados a SENCE. en su debido momem‘o ‘dicho contrato se encuentra
correcto, efectivamente la usuaria trabaja en el Jardin Infantil Puerto Aysén el cual pertenece a fa red de
Jjardines infantiles apadrinados por la Fundacion Integra, lo que se puede confirmar facilmente: entrando-af
sitio web de dicha fundacion en el buscador de jardines infantiles. En concreto no se llama-Jardin Integra, es
por tanto que no consideramos necesario enviar algtin. tipo de notificacion-al Departamento de Intermediacion
Laboral, ya que no existe ningln tipo de_irregularidad con el contrato con, el-lugar de trabajo en si, y
desconocemos los motivos por los cuales se nos: p:de descargos ante esta s:tuao;on A nuestro jUIClO

bastaria corroborar fos datos.”. .~ - v o0 i cw g oo b e :

Como una manera de acreditar ‘hués'tfés‘ :éf hﬁabfones se adjunta fotocopia de Contrato de Trabajo,

Fotocopia de Libro de Asistencia, Acta.de entrega de Insumos y hojas:de Supervision fue amonestada por!as

reiferadas fallas en el libro, de manera escrita por la superwsora de dIChO sector ”( ) AT o
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Descargos de fecha 16 de noviembre de 2012:

Que, respecto a beneficiarios(a) que han recibido sélo parcialmente los i Insumos o materiales de trabajo dofia
iis Tapia Yafiez, dofia Lucy Rebolledo Cancino, dofia Myriam Rebolledo Cancino, el ejecutor
responde (...)"fa entrega de insumos se realizé efectivamente en los plazos esfab/ecrdos entregandose en
primera instancia el kit de aseo compuesto por pala y escobilion y posteriormente se entregd guantes,
mascarillas {...). Debemos destacar que para la gran mayoria de usuarios, a fa fecha, se le ha entregado tres
pares de guantes de latex y un pack de mascarillas, lo anter/or por tratarse de amculos desechables y de
rapido desgaste.”(...). : : :

Respecto de la beneficiaria Graciela Jerez Lopez, el ejecutor senala {...)"Se hace presente a SENCE que
con fecha 13/09/12 se le entrego el kit de aseo; compuesto por escobilfén y pala (objeto que usuaria dejo en
las dependencias de la Union Comunal ya que djjo que tenia muchas palas), y- posteriormente se le hizo
enfrega del resto de rmplementacron el cual se completo en Su totairdad antes de la fecha de
fiscalizacion.(...) . : S :

Queremos destacar este punto y se hace mencron a SENCE que dicha usuaria ha sido amonestada
verbalmente en reiteradas ocasiones por su trato irrespetuoso con los supen/rsores administrativos e incluso
con la encargada administrativa de nuestra institucion”.(...).

Respecto a la beneficiaria dofia Clara Briones Astudillo, el ejecutor responde: (...)“Se indica que fa usuaria en
cuestion sufre de sordera casi en un 90% razén por la cual para su seguridad trabaja con la sede cerrada,
cuando el supervisor fa visita lama cuando esté afuera sélo para que ella pueda abrir fa sede...)se pidié a la
usuaria entregamos su respectivo certificado de discapacidad el cual esté tramitando en estos momentos,*
por fo cual no fue posible adjuntarfo en el presente descargo, pero se hara !Iegar a !a Unidad de Frscalrzacron
de SENCE Valparaiso inmediatamente lo tengamos. ( Jooe v : :

Respecto a beneficiarias dofia Maribel Cifuentes Bustos, dona Jessrca Arqueros Mrranda dona Clara Becerra
Gonzalez, dofia Flor Contreras Soto y Flor Cardenas Oyaneder dofia Karen Silva Carillo, dofia Ana Lopez
Marambio, dofia Margarita Gélvez Espinoza, dofia Janet Espinoza Gonzélez y dofia Nelly Campos Bugueno
dofia Margarita Castillo Honores, dofia Rossana Heméandez Cuevas, dofia Margarita Mejias Venegas, dofia
Sira Goémez Robles, dofia Ana Villanueva Coyes y doiia Jenny Araya Briones, el ejecutor sefiala: (...)“Se
hace presente que las usuarias (a excepcion de la usuaria Gabriela Neira Romero a quien si se le habian
entregado insumos se adjunta documentacion) no asistieron a ninguna de las entregas de insumos que se
hicieron durante el mes de septiembre, el supervisor de dicho sector le comunicé la fecha en la que:se haria
entrega de los insumos en La Calera (13/09/12 y 14/09/12) dias en el que ademés que se darian los anticipos
a las personas que fa habian solicitado. Hay que mencionar que como es un sector alejado, se hacia muy
complejo tener que frasladar gran cantidad de rnsumos aunque posferrormente el supervrsor enfrego Ios
insumos correspondientes a su tipo de contrato.{.. ) . : R L BE ,
Como se aprecia, la mala confeccion de fas bases de dafos del ejecutor anterror n0s ocasiond una serre de
problemas al momem‘o de determmar el tipo de i insumos e rmplementos que deb/amos entregar( )

Que, respecto a beneficiaria dofia Yoselln Jamett leuentes el e;ecutor responde ( ) ‘Se - procedro a
descontar el dia 10/10/12 ya que su inasistencia no estaba justificada, adjunta liquidacion de. sueldo a modo
de respaldo y se adjunta certificado de nacimiento de su hijo. que respalda su fuero por Iactancra ”( ) N

Que, respecto a beneficiario don Jose Bravo. Soto, el eJecutor sefiala que: ( ) l usuarro i asrstro a Ia
entrega de insumos y anticipos por las festividades de fiestas patrias el dia 13/09/12, dia en el que al igual
que otros usuarios nos indico que.de los articulos que estabamos repartiendo solo le: servra Ja escoba, ya que
necesitaba una pala metalica, un azadon( B A S e e

Que, respecto a las beneficiarias dofia Ester Guerra Maturana y dona ersa Alvarez Sanego e[ eJecutor
responde: (...)“se procedio al descuento def dra a la ysuania Ester Guerra en el caso de dofia Nilsa Alvarez
elfa habia solicitado retirarse antes ya. que Ja hablan citado-de la Munrcrpalrdad por . la nueva ficha, siise
procedié a amonestaria por la fima mcorrecta del, Irbro se adjunta !rqurdacron de sueldo y copra de permrso
enfregado a modo de respaldo( Jh B T YRS LR B .

Que, respecto a Ias benefcranas Flonnda Barrera Barraza y dona Gabnela Arqueros M|randa el eJecutor
responde: (...)%al momento de Ia entrega de rnsumos ‘en La Calera (13/09/12/ y 14/09/12) las usuarias
asistieron e rndrcaron que eflas realrzaban labores de’ apoyo administrativo solamente, y fio aseo (como
aparecia en las bases de datos qué nos proporciond el ejecutor antenor)
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Por lo t?m‘o, ante la situacion descrita, se procedié a hacerles un anexo de contrato y los implementos que\
pretendiamos entregar no les servian a nuestras beneficiarias por tanto sélo se quedaron con la pechera y el
bloqueador,(...) S : e

(...)Con respecto a fa ausencia del dia 04/10/12 (dofta Gabriela Arqueros Miranda) la usuaria solicitd permiso
para ir a hacer tramites de FONASA, en este caso el supervisién olvido darfe el comprobante para adjuntario
en libro, por lo que fue amonestado, se adjunta copia de permiso a modo de respaldo.(...)". :

Que, respecto a las beneficiarias dofia Veronica Damiano Verdejo_y dofia Petronila Moya Castro, el ejecutor
re;ponde: (...)"las usuarias en cuestion recibi6 los insumos durante el mes de Septiembre, el supervisor de
dicho sector le comunico fa fecha {...). Por lo cual se desconoce por qué declaran que no tenfan escobilion y
pala.(...)". DR . L

Con respecto al domicilio particufar, (dofia Verdnica Damiano Verdejo) no estabamos en conocimiento que
dicho focal tenfa ese caracter, ya que en muchos de los recorridos se hace evidente que muchos locales son
arficulados de manera tal que cabe la duda si efectivamente son lugares comunales o privados, como por
efemplo los casos del Comité de Allegados. Partir de la constatacion hecha en terreno, se procedera a
reubicar F jﬁcha trabajadora, por lo que adjuntaré el correspondiente anexo de contrato a modo de
respaldo.(...)”

Con respecto a /a inasistencia del dia 04/10/12 (dofia Petronila Moya Castro}, la usuaria se lo nofifico al
supervisor por lo cual se le descontd dicho dia.{...)". Como una manera de acreditar nuestras afirmaciones,
adjuntamos fotocopias de Libro de Asistencia, Hojas de Supervision, copia de Carta de Amonestacion. . *
Que, respecto a beneficiaria dofila Marisol Abguillerm Valencia, el ejecutor responde: (...)“dicho dia fue
descontado ya que fue una inasistencia injustificada, y se la amonesto verbalmente por fa no firma en el libro
en el horario de salida(...)". , : _ e oo

Que respecto a las beneficiarias dofia Maria Amor Inallao y dofia Rosa Astudilio Cortés, el éjecutor responde:
(...)“que dicho dia no fue descontado ya que la ausencia del lugar se debié a que dicho dia se sintio un fuerte
temblor en la zona, razén por la cual las usuarias pidieron permiso para ir a ver a sus hijos y luego regresaron '*
al trabajo, eso le fue notificado af supervisor.(...)" . T

Que respecto a las beneficiarias dofia Karen Silva Carill y Danay Martinez Vega, se pone témino at contrato

el dia 19 de octubre de 2012.

T H .

Descarqos de Fecha 21 de noviembre de 2012‘:

Respecto a la beneficiaria dofia Jessica Fuentes Ovalle y Cecilia Calderon Bravo el ejecutor responde:
(...)que Ia entrega de insumos se realizé efectivamente dentro de los plazos establecidos, en- el caso
particular de esta usuaria (dofia Jessica Fuentes Ovalle), fa entrega se realizé en la oficina de nuestra
institucion cuando ella fue a dejar su licencia médica (tal como consta en los certificados respectivos). A partir
de nuestro convencimiento de haber cumplido debidamente con nuestras obligaciones, y sorprendidos por lo
expresado por la beneficiaria al momento de la fiscalizacion, se le consulfo directamente por slu's;.'dichos y
ésta indic “no haber declarado eso”, sino méas bien haberfe comentado al fiscalizador que atin no recibia los,
insumos que ella habia solicitado(...)". S R

. 5 Que, respecto a los hechos jifrregu’lfares -descritos en el
considerando segundo (2), letras a), b) y ¢) los descargos y antecedentes aportados por ‘el ejecutor no
resultan sustentables para efectos de desvirtuar las inconsistencias detectadas en el proceso de la especie,
toda vez que, de acuerdo al Cronograma del Ejecutor tenido a la vista, fa. Unidad de Intermediacion Laboral
Regional de este Servicio, expresd como pronunciamiento lo siguiente: “Todo documento. que se solicite en
las bases administrativas es valido, todo documento que sea’confeccionado.por el Ejecutor.y que no esté
contemplado en las bases no tiene validez”. =~ -~ S . B

En este escenario es necesario sefialar que, si bien.el ejecutor respalda sus dichos respecto a que todos. los
beneficiarios recibieron de acuerdo al registro de acta de entrega sus insumos, estos solo consistieron en una
pala y un escobillén, elementos que se concluyen como insuficientes para efectos que puedan llevar a cabo
sus tareas, toda vez que en la propuesta.técnica del Ejecutor entregada a Sence y fechada el 18 de julio de
2012, se especifican ademas de lo sefialado, pala y escobillon (kit de aseo), pechera o delantal, mascarilla
desechable, guantes de latex, blogueador solar y gorro (éstos Gitimos entregados fuera de plazo). Por:tanto,
se puede concluir que ha existido infraccion, atendido a que se‘frata de una conducta tipificada como tal en
los convenios suscritos, acapite Decimo (10) “Infracciones -y Sanciones por: Incumplimiento de “las
Obligaciones”, parrafo de las “Faltas de Mediana Gravedad’, numeral tercero (3); asi como lo'sefialado en
las Bases Administrativas del programa, contenidas en la'Resolucién Exenta N° 6047.de fecha 29 de junio de
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2012, titulo décimo quinto (15) “Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las “Faltas de Mediana\
Gravedad’, numeral tercero (3),: “Retraso en la entrega de insumos y materiales a los beneficiarios del
programa’. La eventual multa en este caso flucta entre 16 a 30 UTM.

6.- Que, respecto al hecho irregular descrito en el
considerando segundo (2), letra d), los descargos y antecedentes aportados por el ejecutor han logrado
desvirtuar dicho hecho, sélo respecto de las siguientes beneficiarios(as); dofia Yoselin Jamentt Cifuentes,
dofia Danay Martinez Vega, dofia Karen Silva Carrillo, dofia Petronila Moya Castro, dofia Jessica Fuentes .
Ovalle, dofia Loreyn Veliz Montalbén y dofia Sandra Saavedra Urrutia; en razon a que el ejecutor adjuhta
antecedentes donde constan descuentos realizados a las beneficiarias, de igual forma adjunta copia de
cartas de despido, correspondientes a dofia Danay Martinez Vega y Karen Silva Carrillo.

Que respecto del beneficiario don Héctor Guzman Beltrén, el ejecutor sefiala que realizd el descuento, sin
embargo, no adjunta liquidacion de sueldo correspondiente al mes, por tanto, no consta que dicho descuento
se haya realizado.

Que respecto a las beneficiarias dofia Beatriz Ovalle Ovalle, dofia Barbara Figueroa Jiménez, por ausencias
detectadas los dias 24 y 25 de octubre de 2012, por permisos que el ejecutor otorgd para que los
beneficiarios(as) pudieran realizar el tramite de afiliacion al IPS, es preciso indicar que con fecha 11 de
septiembre de 2012, se envio un correo electronico al ejecutor para sefialar que en caso de otorgar dichos
permisos debian contar con la documentacién que acreditara tal situacion, entre otros. En virtud de lo
anterior, si bien el ejecutor envia un correo electronico informando que se otorgaran dos dias de permisos 16,
y 24 de octubre de 2012, para realizar dicho tramite, en ninguno de los casos se adjunta como medio de
prueba el comprobante de afiliacion. En conclusion el hecho descrito es sancionable segiin lo previsto en los
convenios suscritos, acapite décimo (10) “Infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las Obligaciones”,
parrafo de las “Faltas Leves’, numeral segundo (2), asi como lo sefialado en las Bases Administrativas del
programa, contenidas en la Resolucion Exenta N°6047 de fecha 29 de junio de 2012, titulo décimo quinto
(15), “Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las “Faltas Leves”, numeral segundo (2), en'los cuales
se sanciona: “No proporcionar a la Direccion Regional, la documentacion y/o informacion de los(as)
beneficiarios(as) exigida en el marco del programa, tales como: finiquitos, copias de cédulas de identidad -
vigentes, contratos de trabajo, antecedentes que acrediten el pago de cotizaciones previsionales, resumen’de
pagos entre otros”. La multa a aplicar dado el hecho flucttia entre 3 a 15 UTM. P

7.- Que, respecto al hecho irregular descrito en el
considerando segundo (2), letra €) y f), los descargos y antecedentes aportados por el ejecutor han logrado
desvirtuar solo el hecho respecto a la beneficiaria dofia Ruth Cabrera Pinda. ! :

Que respecto a los demés beneficiarios los descargos del ejecutor no son sustentables toda vez, que
consultada a la Unidad de Intermediacion Laboral Regional, ésta sefiala sobre la especie lo siguiente: “Todo
documento que se solicite en las bases administrativas es vélido, todo documento que sea confeccionado por
el Ejecutor y que no esté contemplado en las bases no tiene validez”. Cabe sefialar que la importancia del
libro de asistencia, es la prueba para ver si el trabajador concurrié efectivamente a trabajar. Que, teniendo
presente lo indicado tanto en los convenios suscritos, acépite décimo (10), “Infracciones y Sanciones por
Incumplimiento de las Obligaciones’, asi como lo indicado en las Bases Administrativas, contenidas en la,
Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de 2012, titulo décimo quinto (15) “Incumplimiento de las
Obligaciones”, parrafo segundo (2) y tercero (3), “De las Faltas Graves”, en los cuales se establece: ...) las
irregularidades que se detallan en el parrafo siguiente podran dar lugar al no pago del benéficio o su
correspondiente devolucion, seguin proceda, a menos que las mismas sean imputables al Ejecutor en cuyo
caso se aplicaran las multas que dan cuenta las presentes bases. Las. irregularidades detectadas en la
utilizacion del Libro de Asistencia por parte de los beneficiarios(as), a saber, falta de firma ‘en el registro sin
justificacion, tenencia y administracion del libro en forma anémala; discrepancia entre la asistencia real de
los(as) mismos(as), sus respectivos lugares de frabajo y lo consignado en el Libro; enmendaduras o
raspaduras no salvada e injustificadas u otras infracciones de igual naturaleza calificadas por el SENCE”:

8.- Que, respecto al hecho irregular descrito en el
considerando segundo (2), letra g), el ejecutor logra desvirtuar los cargos presentando documentos que
acreditan que la beneficiaria cuenta con permiso de lactancia, demostrando con certificado de nacimiento que
tiene un hijo menor de un afio. : s Ty od e

9.-" Que, respecto al ‘hecho irregular desctito- en el
considerando segundo, letra h), sélo se logra subsanar el hecho irregular respecto a‘la beneficiaria dona
Marina Diaz Sepllveda. Que, respecto a los demas: beneficiarios los® antecedentes ' presentados por el
Ejecutor en sus descargos no han logrado desvirtuar los hechos constatados en el proceso de fiscalizacion,
por cuanto éste no acreditd que los beneficiarios estuviesen realizando algun tramite 'de afiliacion al IPS.
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Que, teniendo presente lo indicado tanto en los convenios suscritos, acépite octavo (8) y lo sefialado en las
Bases Administrativas de Licitacién, contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de
2012, titulo décimo tercero (13), “Supervision y Fiscalizacion”, documentos en los cuales se sefiala que: Que,
teniendo presente lo indicado tanto en los convenios suscritos, no adjunta documento alguno que respalde
sus dichos, por lo tanto segun lo previsto en los convenios suscritos acapite octavo (8) y lo sefialado en las
Bases Administrativas de Licitacion, contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de
2012, titulo décimo tercero (13), “Supervision y Fiscalizacion”, documentos en los cuales se sefiala que: (...)
La supervision es un elemento importante para la ejecucion, control y mejora de las actividades que se
desarrollaran en el marco de la implementacion del programa, por lo tanto, los Ejecutores deberén supervisar
a los(as) beneficiarias de cada convenio.(...)".; Por tanto, el hecho irregular es sancionable segun lo previsto
en los convenios suscritos, acapite decimo (10), “Infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las
Obligaciones’, parrafo de “Faltas Graves’, numeral noveno (9) y, segin lo indicado en las Bases
Administrativas del Programa, contenidas en la Resolucion ya aludida, titulo Décimo Quinto (15)
“Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las “Faltas Graves”, numeral noveno (9), en ambos
documentos se sanciona: “No dar cabal y oportuno cumplimiento a las instrucciones impartidas por el
SENCE, en el marco de la ejecucion del programa’, que en este caso la multa a aplicar flucttia entre 31 a 50
UTM.

10.- Que, respecto al hecho irregular descrito en el,
considerando segundo (2), letra i), el ejecutor logra desvirtuar los hechos irregulares, ya que sefiala que los
contratos fueron elaborados en concordancia a la base de datos que se les entregd, se pudo verificar que la
base de datos utilizada al momento de la fiscalizacion presentaba errores.

11.- Que, respecto al hecho irregular descrito en el
considerando segundo (2), letra j), slo se logra subsanar el hecho irregular respecto a la beneficiaria dofia
Ester Guerra Maturana, en cuanto a descontar el dia. Ahora bien, respecto a la irregularidad que el lugar se

]

encontraba cerrado y al registro de la firma en el libro de asistencia sin estar presentes, el Ejecutor solo ,

responde parcialmente a los cargos formulados, mediante ORD. N°16, de fecha 16 de noviembre de 2012,

especificamente responde al hecho irregular referente a la ausencia de las beneficiaria dofia Nilsa Alvarez

Sariego al momento de la fiscalizacion, indicando que “la usuaria recibié carta de amonestacion y el
descuento correspondiente a la ausencia” Sin perjuicio de lo anterior, no existe respaldo de carta de

amonestacion ni hay descuento asociado a la ausencia. Asi las cosas, teniendo presente lo indicado tanto en

los convenios suscritos, no adjunta documento alguno que respalde sus dichos, por lo tanto Que, teniendo

presente lo indicado tanto en los convenios suscritos, acapite octavo (8) y lo sefialado en las Bases

Administrativas de Licitacion, contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de 2012,

titulo décimo tercero (13), “Supervision y Fiscalizacion”, documentos en los cuales:se sefiala que: Que,

teniendo presente lo indicado tanto en los convenios suscritos, no adjunta documento alguno que respalde

sus dichos, por lo tanto segun lo previsto en los convenios suscritos acapite octavo (8) y.lo sefialado en las

Bases Administrativas de Licitacion, contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de

2012, titulo décimo tercero (13), “Supervision y Fiscalizacion”, documentos en los cuales se sefiala que: “(...)

La supervision es un elemento importante para la ejecucién, control y mejora de las actividades que se.
desarrollaran en el marco de la implementacion del programa, por lo tanto, los Ejecutores deberéan supervisar
a los(as) beneficiarias de cada convenio.(...)".; Por tanto, el hecho irregular es sancionable segun lo previsto

en los convenios suscritos, acapite decimo (10), “Infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las

Obligaciones”, parrafo de “Faltas Graves”, numeral. noveno (9) y, segun lo indicado en las Bases

Administrativas del Programa, contenidas en la Resolucion ya aludida, titulo Décimo Quinto (15)

“Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de Iaq ‘Faltas Graves”, numeral noveno (9), en ambos

documentos se sanciona: “No dar cabal y oportuno cumplimiento a las instrucciones impartidas por el
SENCE, en el marco de la ejecucion del programa’, que en este caso la multa a aplicar fluctia entre 31 a 50

UTM. ;

12.- Que, respecto al hecho irregular descrito en el
considerando segundo (2), letra k), el ejecutor en comento no present6 escrito de descargos, sélo presento
anexo de contrato que indica que el dia 13/09/2012 el trabajador fue trasladado, situacion que no fue
informada, por tanto, en relacion a este hecho irregular el ejecutor en relacion a lo Ob§ewado, infringe lo
establecido en los convenios suscritos, segin acapite séptimo (7), '“Obligaciones Administrativas del
Ejecutor’, numeral primero (1), y las Bases Técnicas de Licitacion, contenidas en la Resolucion Exenta
N°6047 de fecha 29 de junio de 2012, titulo tercero (3) “Instituciones Ejecutoras del Programa”, letra a); “De
las Obligaciones Administrativas”, numeral primero (1), en los cuales se sefiala que; “(...) el ejecutor deberé
entregar a la respectiva Direccion Regional del SENCE los correspondientes anexos de contratos de trabajo
que se suscriban durante la ejecucion del programa informandolo en un plazo de 5 dias corridos desde la
firma del anexo”. Que, el hecho irregular es sancionable seglin o' previsto en los convenios suscritos, acapite
décimo (10), “Infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las Obliggc'iones", parrafo de “Faltas Leves”,*
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numeral primero (1) y, segln lo indicado en las Bases Administrativas del Programa, contenidas en la
Resolucion ya aludida, titulo décimo quinto (15) “incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las “Faltas
Leves", numeral primero (1), en ambos documentos se sanciona el: “no entregar al SENCE informacion,
aclaraciones, resultados de la implementacion de requerimientos, entre otros”, que en este caso lamultaa ,
aplicar fluctta entre 3 a 15 UTM. :

13.- Que, respecto al hecho irregular descrito en la
considerando segundo (2), letra ), el ejecutor no logra subsanar el hecho irregular puesto que, sefiala que no
estaba en conocimiento que éste fuera un domicilio particular, lo que claramente se contradice con la
evidencia de las supervisiones registradas, en las que se constaté que la direccion “Videla Blokc 5 depto.16",
no correspondia a la del comité. Por tanto, en relacion a este hecho irregular el ejecutor en relacion a lo
observado, infringe lo establecido en los convenios suscritos, segun el acapite décimo (10), “Infracciones y
Sanciones por Incumplimiento de las Obligaciones’, parrafo de ‘Faltas de Mediana Gravedad’, numeral
primero (1), y, segun lo indicado en las Bases Administrativas del Programa, contenidas en la Resolucién
Exenta 6047 de fecha 29 de junio de 2012, titulo décimo quinto (15) “incumplimiento de las Obligaciones”,
parrafo de “Faltas de Mediana Gravedad”, numeral primero (1), en el cual se sanciona: “Que [a
infraestructura, calidad y cantidad de los equipos, insumos y otros no sean acordes a la ejecucion del
programa’, que en este caso fluctiia entre 16 y 30 UTM. "

14.- Que, el Servicio Nacional tiene la facultad de fiscalizar
y supervisar la ejecucién del programa, segun lo establecido tanto en los Convenios aludidos en el
considerando primero, acapite octavo (8), como lo sefialado en las Bases Administrativas del Programa,
contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de 2012, segin titulo décimo tercero (13),
“Supervision y Fiscalizacion”, parrafo primero (1), el cual dice: correspondera al SENCE la supervision y/o
fiscalizacion del cumplimiento de las obligaciones contraidas por el Ejecutor, al tenor de las presentes bases
y los convenios respectivos, pudiendo solicitar la informacion y documentacion que estime pertinente, con el |
objeto de velar por el cabal y oportuno cumplimiento del programa’. :

15.- Que, la presente Resolucion Exenta, se funda en los
Informes Inspectivos Regionales N°566, N°603, 613, 624 y 628, los cuales contienen los fundamentos de
hecho, sobre los cuales se fundamenta la presente Resolucién Exenta.

16.- Que, de acuerdo a lo establecido en los convenios
suscritos, acapite Décimo (10), “Infracciones y Sanciones por [ncumplimiento de las Obligaciones”, y lo
previsto en la Bases Administrativas de Licitacion, contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29
de junio de 2012, especificamente en el titulo décimo quinto (15), de “Incumplimiento de las Obligaciones”, se
establece que se consideraran al momento de determinar la multa tanto factores atenuantes como
agravantes que concurran en cada caso, tales como la gravedad de la infraccion, conducta previa del
Ejecutor y la cooperacion que éste preste o la obstaculizacion del mismo a la fiscalizacion. Que en este caso
especifico el Ejecutor presenta agravantes tales como gravedad de los hechos y la reprochable conducta
anterior del infractor al presentar multas en el sistema.

VISTO: | ‘,

La Ley N°20.557 de Presupuesto del Sector Publico,
partida 15-01-03-24-03-264, glosa 8, La ley 19.518, en su articulo 85 N°5, en relacion a los Decretos N°s 1,
de 05 Enero de 2010, modificado por el Decreto N°161, de 28 de Diciembre de 2010, que establece Jos
objetivos, lineas de accion y procedimientos del programa Inversion en la Comunidad y N°4 de 06 de Enero
de 2010, que establece convenio de ejecucion y transferencia de recursos para la.implementacion del
Programa Inversién en la Comunidad, todos del Ministerio del Trabajo y Prevision, Social, las Bases
Administrativas y Técnicas de Licitacion aprobadas por Resolucién Exenta N°6047, de 29 de junio de 2012, la
Resolucion Exenta N°6051 de fecha 29 de junio de 2012, de este Servicio Nacional, que llama a Licitacién
Pablica para la Seleccion de Instituciones Ejecutoras del Programa Inversion en la Comunidad, region del
Valparaiso, la Resolucion Exenta N°7398 de fecha 23 de agosto de 2012, adjudica propuestas presentadas
por los ejecutores en el marco de la respectiva licitacion pablica, las Resoluciones Exentas N°7625, N°7624,
N°7623, N°7626, de fecha 30 de agosto de 2012, que aprueban los convenios de colaboracién con
transferencia de recursos con la persona juridica sin fines de lucro aludida, la Resolucion Exenta N°7561 de
fecha 30 de agosto de 2012, que delega facultades al Jefe del Departamento de Empleoy Capacitacion en
Empresas, la Ley N°19.880 de Bases de Procedimientos Administrativos, la Resolucion 1600, de 2008, de la
Contraloria General de la Republica. ; ! : A5 ;
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RESUELVO:

1.- Aplicase, a la Organizacion No Gubemamental, “ONG
Desarrollo Arauco Bio Bio”, RUT N° 65.004.899-7, habida consideracion de las agravantes existentes, Ias
siguientes multas administrativas: :

a) Multa equivalente a 20 UTM, por hecho irregular
descrito en el considerando segundo (2), letras a), b) y c), el cual se sanciona segn lo previsto en los
convenios suscritos, acapite décimo (10) “Infracciones y Sanciones por lncumpllmlento de las Obligaciones”,
parrafo de las “Faltas de Mediana Gravedad”, numeral tercero (3), asi como lo sefialado en las Bases
Administrativas del programa, contenidas en la Resolucion Exenta N°6047 de fecha 29 de junio de 2012,
titulo décimo quinto (15), “Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las “Faltas de Mediana Gravedad”,
numeral tercero (3), en los cuales se sanciona el: “Retraso en la entrega de los insumos y materiales a los
beneficiarios del programa”.

b) Multa equivalente a 10 UTM, por hecho irregular
descrito en el considerando segundo (2), letra d), el cual se sanciona segun lo previsto en los convenios
suscritos acapite décimo (10), “Infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de
las “Faltas Leves", numeral segundo (2) y lo previsto en las Bases Administrativas contenidas en la
Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 junio de 2012, parrafo de las “Faltas Leves’, numeral segundo (2),
sancionando €l; “no proporcionar a la Direccion Regional, la documentacion y/o informacion de los (as)
beneficiarios (as) exigida en el marco del programa, tales como: finiquitos, copias de cédulas de identidad
vigentes, contratos de trabajo (...) entre otros”.

¢) Multa equivalente a 40 UTM, por hecho irregular
descrito en el considerando segundo (2), letras €) y f), el cual se sanciona segtn lo sefialado en los
convenios suscritos acapite décimo (10), “Infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las Obligaciongs”,
parrafo “Faltas Graves" numeral duodécimo (12), asi como en las Bases Administrativas del programa
contenidas en la Resolucion Exenta N°6047 de fecha 29 de junio de 2012, titulo décimo quinto (15)
“Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las “Faltas Graves" parrafo segundo (2) y tercero (3), “De las
Faltas Graves”, en los cuales se establece: “(...) las irregularidades que se detallan en el parrafo siguiente
podran dar lugar al no pago del beneficio o su correspondiente devolucion, segin proceda, a menos que las
mismas sean imputables al Ejecutor en cuyo caso se aplicaran las multas que dan cuenta las presentes
bases. Las irregularidades detectadas en la utilizacion del Libro de Asistencia. por parte de los
beneficiarios(as), a saber, falta de firma en el registro sin justificacion, tenencia y administracion del libro en
forma anémala, discrepancia entre la asistencia real de los(as) mismos(as), sus respectivos lugares de
trabajo y lo consignado en el Libro, enmendaduras o raspaduras no salvada e injustificadas u otras
infracciones de igual naturaleza calificadas por el SENCE”.

d) Multa equivalente a 40 UTM, por hecho irregular
descrito en el considerando segundo (2), letras h) y j), el cual se sanciona segln lo sefialado’ en los\
convenios suscritos acapite octavo (8) y lo sefialado en las Bases Administrativas de Licitacion, contenidas
en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de 2012, titulo décimo tercero (13), "Superwsnon Y
Fiscalizacion”, documentos en los cuales se sefiala que: Que, teniendo presente lo indicado tanto en los
convenios suscritos, no adjunta documento alguno que respalde sus dichos, por lo tanto segun lo previsto en
los convenios suscritos acapite octavo (8) y lo sefialado en las Bases Administrativas de Licitacion,
contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 de junio de 2012, titulo décimo tercero (13),
“Supervision y Fiscalizacion”, documentos en los cuales se sefiala que: “(...) La supervision es un elemento
importante para la ejecucion, control y mejora de las actividades que se desarrollaran en el marco de. la
implementacion del programa, por lo tanto, los Ejecutores deberan supervisar a los(as) beneficiarias de cada
convenio.(...)".; Por tanto, el hecho irregular es sancionado segun lo previsto en los convenios suscritos,
acapite decimo (10), “Infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de “Faltas
Graves”, numeral noveno (9) y, segtn lo indicado en las Bases Administrativas del Programa, contenidas en
la Resolucion ya aludida, titulo Décimo Quinto (15) “Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las
“Faltas Graves’, numeral noveno (9), en ambos documentos se sanciona: “No dar cabal y oportuno
cumplimiento a las instrucciones impartidas por el SENCE, en el marco de la ejecucion del programa’, que en
este caso la multa a aplicar fluctia entre 31 a 50 UTM. ]

e) Multa equwalente a 15 UTM, por hecho |rregu|ar
descrito en el considerando segundo (2), letra k), el cual se sanciona segun lo previsto en los convenios
suscritos, acapite décimo (10), “InfracmonesySancnones por Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de
las “Faltas Leves”, numeral primero (1) y, segin lo indicado en las Bases Administrativas del Programa,
contenidas en la Resolucion Exenta N°6047, de fecha 29 junio de 2012, titulo décimo quinto. (15)
“incumplimiento de las Obligaciones’, parrafo de las “Faltas. Leves”, numeral pnmerol (1), en ambos




2

documentos se sanciona el: “no entregar al SENCE informacion, aclaraciones, resultados de Ja
implementacion de requerimientos, entre ofros”, :
. §

f) Multa equivalente a 20 UTM, por hecho irregular
descrito en el considerando segundo (2), letra 1), el cual se sanciona segin lo sefialado en los convenios
suscritos, acapite décimo (10), “infracciones y Sanciones por Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de
las “Faltas de Mediana Gravedad’, numeral primero (1), y en las Bases Administrativas del Programa,
contenidas en la Resolucion Exenta N°6047 de fecha 29 de junio de 2012, titulo décimo quinto (15),
“Incumplimiento de las Obligaciones”, parrafo de las “Faltas de Mediana Gravedad”, numeral primero (1),
sancionando: “Que /a infraestructura, calidad y cantidad de los equipos, insumos y otros no sean acordes a Ia
ejecucion del programa’.

2.- La entidad sancionada debe pagar la multa directamente
en la Cuenta Corriente del Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, N°9170901 correspondiente al
Banco Estado, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la presente resolucion.
Este mismo plazo se computara para efectos de interposicion del recurso de reposicion establecido en los,
articulos 25 y 41, ambos de la Ley 19.880, mediante el procedimiento establecido en el articulo 46 de Ia ley
ya citada. Con todo el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, SENCE, estar4 facultado para deducir o
descontar de los pagos o, de la garantia entregada para caucionar el fiel, oportuno y total cumplimiento del
programa.

3.- Que, respecto a los. hechos irregulares descritos en el
considerando segundo (2), letras d), procede el respectivo descuento lo cual asciende a la suma $255.960,
debiendo hacerse efectivo los descuentos al momento de pagarse el beneficio a la Entidad Ejecutora o, en |,
caso de que éste ya se haya pagado, dicha Entidad debera efectuar los reembolsos correspondientes, dentro
del plazo de 5 dias habiles contados desde la notificacion de la presente Resolucion. :

4.- Notifiquese la presente resolucion al representante legal
de la entidad ya individualizada, por carta certificada al domicilio informado a e Servicio Nacional.

ANOTESE, COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE
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